STADTISCHE WOHNUNGSBAUGESELLSCHAFT MBH NORDHAUSEN, GESENIUSSTRASSE, 99734 NORDHAUSEN

SW(e)
Gesellschaft fiir Wohnen

in Nordhausen

Gebrauchs- und Pflegehinweise
fur lhre Wohnung

Sehr geehrte Mieterin, sehr geehrter Mieter,

mit diesen Gebrauchs- und Pflegehinweisen méchten wir Sie tber ihre Wohnung informieren und
Sie mit den technischen Eigenschaften und Besonderheiten vertraut machen.

Maglicherweise wird nicht jede der hier beschriebenen Einrichtungen auch in Ihrer neuen Wohnung
zu finden sein.

Unsere Hinweise sollen Ihnen helfen, dass Sie sich von Anfang an in Ihrer Wohnung wohlfihlen.
Heften Sie diese Hinweise am besten in lhrem SWG-Ordner ab, so dass Sie bei Bedarf die
bendtigten Informationen stets zur Hand haben.

Ihre
Stédtische Wohnungsbaugesellschaft mbH Nordhausen

Die folgenden Hinweise haben allgemeinen Charakter.
Wir bitten Sie die individuelle Ausstattung Ihrer Wohnung zu berlcksichtigen.
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Bad / Kuche — Sanitarinstallationen

Wo befinden sich die Apsperrventile fur die Kalt- und Warmwasserversorgung?

Wo befinden sich eventuell vorhandene Revisionsoffnungen und sind diese frei

zuganglich?

Achtung!

Bitte Uberprifen Sie den
Anschlussschlauch des Zuwassers
Ihrer Wasch- bzw. Spilmaschine
regelmanig!

Lassen Sie Gerate bei Betrieb niemals
unbeaufsichtigt! Im Schadenfall kann
Ihre Versicherung die
Schadensabwicklung ablehnen.
AulRerdem haften Sie ggf. fur
Folgeschaden in umliegenden
Wohnungen.

Absperrvorrichtungen
(in Kiiche / Bad oder Diele)

Absperrvorrichtungen an den
Versorgungsleitungen (Kalt- /
Warmwasser, Heizwarme) dienen
dazu, dass in einem Not- bzw.
Reparaturfall die Leitungen schnell
abgesperrt werden kénnen. Durch
Ablagerungen, z.B. Kalk- /
Rostpartikel, kann die
Absperrvorrichtung in ihrer Funktion
beeintrachtigt werden und nicht mehr
dicht schlie3en. Um diesem Problem
vorzubeugen, sollten 2 x pro Jahr
samtliche — zu lhrer Wohnung
gehoérende — Absperrvorrichtungen
vollstandig geschlossen (handfest) und
wieder gedffnet werden. Bitte beachten
Sie, dass sich in dieser Zeit kein
technisches Geréat in Betrieb befindet.

Perlatorsauberung / -wechsel

In die Armaturen (Waschbecken,
Badewanne) sind Perlatoren
(Siebeinsatze) eingebaut und sorgen
fur einen gleichméaRigen und weichen
Wasserstrahl. Durch Kalk- /
Rostablagerungen und sonstige
Verschmutzungen aus dem
Leitungswassernetz setzen sich diese
Siebe zu. Das flhrt zu einer
verminderten, unregelmaliigen
Durchflussmenge. Gerate zur
Warmwasserbereitung, z.B.
Durchlauferhitzer, werden dann in
ihrem Wirkungsgrad beeintrachtigt und
weisen oftmals Funktionsstérungen
auf. Alle Perlatoren sollten regelmafig
gereinigt werden. Der Perlator kann
als komplettes Teil einschl. der
Dichtung von der Armatur mit einem
passenden Schraubschlissel
abgeschraubt werden. Die
Ablagerungen lassen sich in
Essigessenz bzw. einem
handelsiblichen Entkalker entfernen.
Nach der Reinigung lassen sich die
Perlatoren von Hand ausreichend fest
auf die Armatur aufschrauben. Dabei
bitte auf den richtigen Sitz der
Dichtungen achten. Beschadigte
Perlatoren sollten ausgewechselt
werden. Ersatz gibt es im Fachhandel
oder in Baumarkten.
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Abluftanlagen in Bad und
Kiche

Innen liegende Bader und WC's sind
mit Abzugsoffnungen ausgestattet.
Hierbei wird die verbrauchte Luft Gber
Abluftschachte nach auf3en gefihrt.
Um den erforderlichen Luftwechsel zu
gewahrleisten, muss das Ansauggitter
bei Bedarf gereinigt werden.

Bei Vorhandensein eines Ventilators ist
ggf. das Filtervlies zu wechseln.

Nach dem Abnehmen der
Kunststoffabdeckung kann man die
Filtermatte ohne weiteres Werkzeug
wechseln.

Neue Filtermatten gibt es im
Fachhandel oder in Baumarkten.

Liftungsgitter/-6ffnungen

Zum sicheren Betrieb von Gasgeraten
ist eine ausreichende Menge von
Verbrennungsluft notwendig. Da die
Luftmenge aus dem Aufstellungsraum
des Gerates nicht ausreichend ist,
muss Uber Offnungen in den
Zimmerturen und Fenstern die
erforderliche Verbrennungsluft
nachstromen konnen. Luftungsgitter
bzw. Luftungsoffnungen in den Tlren
durfen nicht verschlossen werden,
sonst gefahrden Sie Ihre Gesundheit
und Ihr Leben!

Laftungsagitter in den
Wohnungswénden missen regelméafig
von Flusen und Staub gereinigt
werden.

Warmwassertherme (Gas)

Bedienung:
Das Gerat ist mit einer

Abgasiberwachung ausgeristet. Bei
Abgasaustritt in den Aufstellungsraum
schaltet die Abgasuberwachung das
Geréat aus. (Erlischt die Zandflamme
oder schaltet das Gerat wahrend des

Betriebes ab, ohne dass der Schieber
betatigt wurde, fand eine Abschaltung
durch die Abgasiberwachung statt.)
Anschliel3end den Raum luften und
das Gerat nach 10 Minuten wieder in
Betrieb nehmen.

Tritt diese Abschaltung wiederholt auf,
ist ein Fachmann mit der Uberpriifung
des Gerates bzw. des Abgasweges
Uber Ihre Wohnungsbaugesellschaft zu
beauftragen.

Wartung:
Wird von der SWG mbH in

regelmafRigen Abstdnden beauftragt.

Aufstellung, Anderungen:

* Be- und Entluftungsoffnungen in
Taren, Fenstern und Wéanden
durfen nicht verschlossen oder
verkleinert werden.

» Bei nachtraglichem Einbau
fugendichter Fenster muss die
Verbrennungsluftversorgung
gewahrleistet bleiben (z.B. Tur
offnen).

» Abgasfuhrende Teile durfen nicht
verandert werden

Explosive und leicht entflammbare

Materialien:

* Lagern und verwenden Sie keine
explosiven und entflammbaren
Materialien (Papier, Verdinnung,
Farben etc.) in der Nahe des
Gerates

Sicherheitshinweise bei Abgasgeruch:
e Gerat ausschalten

* Fenster und Turen 6ffnen

» Fachbetrieb benachrichtigen

Storung:
Sollte Ihr Geréat kein warmes Wasser

mehr liefern, prufen Sie bitte den
Perlator bzw. Duschkopf auf
Verschmutzung. Sollte danach das
Gerat noch immer ohne Funktion sein,
informieren Sie bitte lhre
Wohnungsbaugesellschaft.
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Warmwasser-
Durchlauferhitzer (Elektro)

Sicherheitshinweise:

Die Elektro-Durchlauferhitzer sind nach
dem Stand der Technik und den
anerkannten sicherheitstechnischen
Regeln gebaut. Dennoch kdnnen bei
unsachgeméafRem Gebrauch Gefahr fur
Leib und Leben des Benutzers oder
Dritter bzw. Beeintrachtigungen der
Gerate und anderer Sachwerte
entstehen.

Gefahr!

Die Auslauftemperatur an den
Zapfstellen kann beim Elektro-
Durchlauferhitzer bis zu 60C
betragen!

Bedienung:
Sobald an einer Warmwasserzapfstelle

Wasser gezapft wird, erwarmt der
Elektro-Durchlauferhitzer automatisch
das ausstromende Wasser. Bei
Beendigung des Zapfvorgangs schaltet
das Gerat die Warmwasserbereitung
wieder aus. Die Einstellungen des
Gerates konnen einfach mit dem
Bedienelement neben dem Display
oder einem Drehknopfschalter
geandert werden.

Pflege:
Die Elektro-Durchlauferhitzer

bendtigen praktisch keine Pflege, well
samtliche Innenteile gegen aul3ere
Einflisse geschutzt sind. Die
Verkleidung des Gerates kdnnen Sie
mit einem feuchten Tuch und etwas
Seife reinigen. Verwenden Sie keine
scharfen oder scheuernden
Reinigungsmittel.

Storung:

Bei Storung schaltet der
Sicherheitsschalter das Gerat
automatisch ab. Die Stérungsursache
muss von einem anerkannten
Fachhandwerker ermittelt und behoben

werden, bevor das Gerat wieder in
Betrieb genommen wird.

Achtung!
Versuchen Sie auf keinen Fall, das

Gerat selbst zu reparieren. Nehmen
Sie auch nicht die Geratehaube ab.
Der Sicherheitsschalter darf nur von
einem anerkannten Fachhandwerker
wieder entriegelt werden.

Dunstabzugshauben

In unseren Wohnungen ist der Einsatz
von Dunstabzugshauben grundsatzlich
nur im Umluftbetrieb gestattet.

Ein Anschluss der Gerate an
Schornsteinen und Abluftschéchten ist
absolut verboten, da Sie damit lhre
Gesundheit und lhr Leben gefahrden!
In modernisierten Wohnungen besteht
z.T. die Mdglichkeit echte
Abzugshauben zu installieren. Bitte
fragen Sie nach.

Schimmel im Bad

Schimmel im Bad wird durch erhghte
Luftfeuchtigkeit begunstigt, deshalb
sollten Sie nach dem Duschen neben
ausreichender Luftung auch samtliche
nassen Flachen, Gegenstande und
Armaturen mit einem Lappen trocken
reiben (auf diese Weise vermeiden Sie
auch unschone Kalkablagerungen).

Sollte sich dennoch Schimmel auf den
Fugen gebildet haben, kann dieser mit
einer harten Blrste und Haushalts-
scheuermittel entfernt werden.

Beschadigte Silikonfugen,
Undichtigkeiten und sonstige Defekte
an der Sanitarinstallation bzw. den
sanitdren Gegenstanden melden Sie
bitte umgehend an lhre
Wohnungsbaugesellschaft.
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Elektroinstallation

Wo befindet sich die Elektroverteilung?

Wo befinden sich die Leitungsschutzschalter (Sicherungen) und der

FI-Schutzschalter?

Wo befinden sich Elektro-, Telefon- und Kabelanschliisse?

Ist die Wohnung mit Rauchmeldern ausgestattet?

Allgemein

Achtung!

Arbeiten an lhrer Elektroinstallation
durfen ausschlief3lich von einem
zugelassenen Elektro-Fachbetrieb
ausgefihrt werden!

(Dies betrifft insbesondere das
Anschlie3en von Herd und
Deckenleuchten!).

Wartungsarbeiten

Wartungsarbeiten fallen an Ihrer
Elektroinstallation keine an. Allerdings
sollten Sie regelmaliig eine
Sichtkontrolle der Schalter,
Steckdosen, Sicherungen und Kabel
etc. bezuglich Defekten sehr sorgfaltig
durchfiihren, da es dabei um lhre
eigene Sicherheit geht. Achten Sie
hierbei besonders auf lockere
Steckdosen sowie abgeknickte oder
blanke Kabel.

Defekte

Defekte an der Elektroinstallation
missen Sie umgehend melden!

Tipp: Vor Bohrarbeiten an einer Wand
prifen Sie mit einem
Kabelsuchgeréat die Lage der
Leitungen (Diese liegen in der
Regel waagrecht bzw. senkrecht
in den Wanden; d.h. niemals
Uber oder unter bzw. rechts oder
links auf gleicher HOhe einer
Steckdose, eines Schalters oder
einer Verteilerdose bohren!).
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Elektroverteilung
(beispielhafte Darstellung)

Schutzschalter
(Sicherungen)

FI-Schalter
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Storung

Stoérungen in der Elektroanlage z.B.
durch Uberlastung oder defekte Geréte
|6sen die Schutzeinrichtungen aus.
Wenn der Leitungsschutzschalter
auslost, ist folgendes zu tun:

1. Anhand der ausgeldsten Sicherung
und Beschriftung feststellen,
welcher Stromkreis betroffen ist.

2. Alle Gerate aus den Steckdosen
ziehen und Sicherungen
(Schutzschalter) nach ein paar
Sekunden wieder nach oben
dricken.

3. Falls der Schalter nicht erneut
auslost, Gerate nacheinander
wieder anschliel3en. Defektes Gerat
lokalisieren und nicht mehr in
Betrieb nehmen.

4. Bei erneuter Auslésung und
Uberlastung der Geréate an
unterschiedliche Stromkreise
anschlie3en. Falls der Schalter
sofort wieder auslost, liegt ein
Defekt an der Elektroinstallation
Vor.

5. Falls trotz eingeschalteten
Schutzschaltern keine Spannung
an Steckdosen und
Lampenleitungen vorhanden ist,
liegt ebenfalls ein Defekt in der
Elektroinstallation vor.

Bitte verstandigen Sie in diesen Fallen
den Notdienst entsprechend dem
Aushang im Schaukasten.

Fehlerstromschutzschalter
(FI-Schalter)

Der FI-Schutzschalter dient dem
zusatzlichen Personenschutz. Je nach
Elektroanlage sind unterschiedliche
Stromkreise (z.B. Bad, Dusche, WC)
mit dieser Schutzeinrichtung
abgesichert. Wenn dieser
Schutzschalter ausgelost hat, gehen

Sie bitte wie bei den
Leitungsschutzschaltern vor.

Funktionsprifung
Fehlerstromschutzschalter

Durch Drucken der Funktionstaste
(Testtaste) des FI-Schutzschalters. Der
FI-Schutzschalter muss danach
auslésen (Schaltwippe kippt ab) und
die Stromzufuhr muss unterbrochen
sein (z.B. kein Licht im Bad).
Anschliel3end die Schaltwippe wieder
nach oben driicken. Reagiert der FI-
Schutzschalter wie oben beschrieben,
ist er funktionsfahig. Andernfalls liegt
eine Funktionsstérung vor, die Sie bitte
Ihrer Wohnungsbaugesellschaft
melden.

Als Mieter sind Sie gemal3 den VDE-
Bestimmungen verpflichtet, den FI-
Schutzschalter im Abstand von 6
Monaten zu Uberprifen, in dem Sie die
0.g. Funktionsprufung durchfihren.

Parabol- und Funkantennen

Vor Aufstellung einer Funk- oder
Parabolantennenanlage ist
grundsatzlich eine schriftliche
Genehmigung einzuholen.
Mietereigene Anlagen sind nicht in
unserem Interesse. Aufgrund der
gesetzlichen Bestimmungen werden
zur Zeit Genehmigungen nur an
auslandische Mieter erteilt. Anlagen,
die ohne eine Genehmigung aufgestellt
wurden, mussen entfernt werden; evtl.
Beschadigungen am Gebaude sind
vom Mieter zu tragen. Weitere
Informationen zu Antragen bzw.
Auflagen kdnnen Sie in unserer
Geschaftsstelle erfragen.
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Rauchmelder
(beispielhafte Darstellung)

Rauchmelder kénnen im Brandfall
Leben retten. Insbesondere im
Anfangsstadium von Branden
entstehen Kohlenmonoxid,
Kohlendioxid und andere giftige
Zersetzungsprodukte. Das Einatmen
kann zu schweren gesundheitlichen
Schaden oder zum Erstickungstod
fahren.

Deshalb ist eine regelmafiige
Funktionsprufung wichtig.
Rauchmelder haben eine Batterie,
meist eine 9-Volt-Blockbatterie. Sie
halt ein bis drei Jahre. Lasst die
Batterie nach, piepst das Gerat in
kurzen Abstéanden. Dann ist es hochste
Zeit, sie zu wechseln. Die Leuchtdiode
am Gehause zeigt nicht den
Batteriezustand, sondern die
Funktionstlchtigkeit des Melders an.
AulRerdem sollte man am Prufknopf ab
und an einen Probealarm auslosen.
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Heizkorper und
Thermostatventile

Wo befindet sich der Hauptabsteller
bzw. das Strangabstellventil, wenn lhre
Wohnung separat geregelt werden
kann?

Wie wird die Heizung geregelt?

Welche Wartungsintervalle hat die
Heizungsanlage? (z. B. bei
Gasetagenheizungen)

Konnen Sie selbst etwas kontrollieren
oder muss ein Fachmann alle
Kontrollen durchfiihren?

Allgemein

Fernwarme- oder Sammelheizungs-
anlagen sind mit einer automatischen
Nachtabsenkung bzw. Nacht-
abschaltung versehen und werden
dariber hinaus abhéangig von der
jeweiligen Aul3entemperatur gesteuert.

In unseren Wohnungen sind
unterschiedliche Typen von
Heizkorpern eingebaut. Es gibt
mehrere Anschlussmaoglichkeiten der
Heizkorper.

Thermostatventil
(beispielhafte Darstellung)
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Am Heizkorper kann die Warmezufuhr
durch den Nutzer am Heizkorper-
Thermostatventil eingestellt werden.
Es gibt verschiedene Typen von
Thermostatventilen, in der
Funktionsweise sind aber alle &hnlich.

Die Abbildung zeigt ein Beispiel, wie
solch ein Thermostat-Regelkopf
aussehen kann. Auf jedem
Thermostat-Regelkopf sind ein Stern
und die Ziffern 0-4 oder 0-5
aufgedruckt.

%  Das Sternchen bedeutet, dass
eine Frostschutzsicherung
maoglich ist. Bei dieser
Einstellung wird bei niedrigen
Temperaturen die
Frostschutzsicherung aktiviert,
z.B. beim Luften bei
Temperaturen um den
Gefrierpunkt — 6ffnet der
Frostschutz das Ventil, der
Heizkdrper wird warm bzw. heild
und gefriert nicht ein.

1-5 Mitdiesen Ziffern kdnnen Sie
Ihre gewlinschte
Raumtemperatur einstellen.

Auch im Sommer muss wahrend
langerer Abkihlungsperioden das
Thermostatventil auf eine héhere Stufe
gestellt werden, um die RAume zu
beheizen!

Raumtemperaturen
Wohn- und Schlafrdume,
Kiche: ca. 20°
Badezimmer: ca. 24°
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Heizkostenverteiler
(beispielhafte Darstellung)

"‘{:“ (]

An jedem Heizkorper sind
Heizkostenverteiler vorhanden, die
einmal im Jahr durch ein
Abrechnungsunternehmen abgelesen
werden, das sich zuvor per Aushang
anmeldet.

Sind Funkmessgerate vorhanden, so
erfolgt die Ablesung automatisch.

Schimmelbildung / richtiges
Heizen und richtiges Luften

Damit es in lhrer Wohnung schén
warm wird, muss geheizt werden.
Besonders im Winter. Gerade in dieser
Jahreszeit bemerkt man manchmal
feuchte Stellen an AuRenwanden, oft
auch hinter Mébelstiicken. Im weiteren
Verlauf kann es zur Bildung von
Stockflecken und Schimmelpilzbefall
kommen. Diese Schadensbilder fiihren
nicht nur zur Beeintrachtigung des
Wohlbefindens, sie schadigen auch die
Bausubstanz — und durch dauerhafte
Feuchte in Raumluft und Bauteilen
steigen zudem die Heizkosten.

Ursachen

Die Feuchtigkeit kommt in der Regel
von innen aus der Raumluft.

11

In der Luft ist stdndig Wasserdampf in
geldster Form vorhanden. Man sieht

und spurt dies im Normalfall nicht. Der
Feuchtigkeitsgehalt in Wohnrdumen
erhoht sich durch natirliche
Wasserabgabe des Bewohners beim
Atmen oder Uber die Haut. Auch beim
Kochen, Duschen oder beim Trocknen
der Wasche wird sehr viel Feuchtigkeit
in der Luft geldst. Das sind in der
Wohnung je nach Personenzahl etwa 8
bis 10 Liter am Tag.

Schimmelpilzsporen sind ebenso in der
Raumluft standig in grol3er Zahl
vorhanden und warten darauf, einen
fur sie guten Nahrboden zu finden.
Feuchte Bauteile wie Tapeten und
Putze bieten zuweilen diesen
N&ahrboden und férdern ein Einnisten
und Ausbreiten der Pilzsporen. Durch
richtiges Heizen und Luften kann dem
entgegengewirkt werden. An kalten
Gegenstanden kondensiert im Sommer
die in der Luft geloste Feuchtigkeit. Die
Wasserflasche — frisch aus dem
Kuhlschrank genommen — wird nass.
Genau der gleiche Vorgang, nur in
geringem Mal3e, findet statt, wenn die
Raumluft in der Wohnung hohe
Feuchtigkeit besitzt und auf kihle
Oberflachen trifft. Dies ist der Fall,
wenn entweder die Oberflache zu kalt
oder die Luft zu feucht ist.

Die Ursachen beseitigt man daher am
wirkungsvollsten durch richtiges
Heizen und Liften. So bleiben die
Wénde schon trocken und bieten
zudem den Vorteil einer besseren
Warmedammung. Auch hierdurch
werden Heizkosten gespart.

Warum kommt es gerade in den
letzten Jahren so h&ufig zu
Schimmelbildung?
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Zum einen liegt dies an den hohen
Anforderungen, die heute beim Bauen
— aber auch beim Austausch von
Fenstern — an die Luftdichtigkeit der
Bauteile gestellt werden. Friher hatten
Holzfenster noch Ritzen, es ,zog" in
mancher Wohnung und somit stellte
sich ein Luftwechsel in gewissem
Mal3e auch ohne gezieltes Liften ein.
Ferner neigen viele dazu, wegen der
steigenden Energiepreise heute
weniger zu heizen als friher.
AulRerdem kommt es immer haufiger
vor, dass heute tagstiber kaum jemand
zu Hause ist. Die Wohnung wird dann
seltener gellftet, die Heizkorper
werden immer wieder ganz
heruntergeregelt. Diese Umstande
beginstigen eine Feuchtigkeitsbildung
an der Wand.

Sollte es in IThrer Wohnung doch
einmal zu Schimmelbildung kommen,
behandeln Sie diese mit Alkohol oder
einem im Handel erhaltlichen
Sprahmittel. Das ist Gift fur den Pilz.
Die oft empfohlene Behandlung mit
Essig verspricht wenig Erfolg, da sich
manche Schimmelpilzarten auch von
Essig erndhren kénnen. Achten Sie
darauf, dass gefahrliche Chemikalien
nicht in Kinderhande geraten.

Richtiges Heizen

Hierbei kommt es auch auf die richtige
Temperatur an. Ein Wohnraum sollte
so temperiert sein, dass man sich wohl
fuhlt. Dies ist im Allgemeinen bei 19 bis
22T der Fall.

Abweichungen gibt es von Mensch zu
Mensch und je nach Nutzung. Auf
keinen Fall sollten Raume so gering
beheizt werden, dass man sich nur in
Jacke oder Pullover gut fuhlt. Dabei
kihlen die Wande aus, die
Oberflachentemperaturen sinken und
die Kondensat- und Schimmelbildung
werden begunstigt. Lassen Sie die
Raume nicht zu stark auskihlen,
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sondern heizen Sie auch tagsiber in
Ihrer Abwesenheit auf Stufe 1 bis 2.
Eine dauerhafte Raumtemperatur von
16<C wird empfohlen. Wenn Sie sich in
Ihren Wohnraumen aufhalten, wird
zum Erreichen des angenehmen
Temperaturbereichs eine Stellung von
3 bis 4 (5) empfohlen. Nur beim Luften
selbst durfen Sie Ihre
Heizungsthermostate auf ,aus” stellen.
Auch das spart Energie. Danach
sollten Sie nicht vergessen, die wieder
anzudrehen. Sorgen Sie durch
gleichméafRiges Heizen fur einen
malf3vollen Energieverbrauch.
Versuchen Sie bitte nicht, die kiihleren
Raume durch warme Luft z.B. aus der
Kiche zu heizen. Der in Kiche und
Bad massiv in der Luft enthaltene
Wasserdampf kondensiert dann durch
Abkuhlen sehr schnell an den Wanden
der anderen Raume. Kiichen und
Bader sollten besonders nach dem
Kochen und Duschen extra geliftet
werden. In der Sommerzeit sollten die
Thermostatventile ab und zu an- und
ausgedreht werden. Das verhindert
eine Verkalkung des Ventils und
frihzeitige Fehlfunktionen.

Richtiges Luften

Richtiges Luften ist nicht schwer.
Wichtig sind die Methode und die
Haufigkeit. Eine LUftung durch
Schréagstellen der Fenster ist falsch.
Hierbei kommt kalte Luft in geringen
Mengen aber Uber lange Zeit in die
Raume und kuhlt die Deckenbereiche
Uber dem Fenster ab. Ziel ist es
jedoch, in kurzer Zeit viel Luft
auszutauschen. Dies gelingt durch
StoRltften — am besten man sorgt fur
Durchzug von einer Seite des Hauses
zur anderen. Hierbei sollten die
Fenster weit gedffnet sein. Verstellen
Sie lhre Fenster nicht mit Pflanzen
oder Einrichtung. Das macht es
schwer, mehrmals am Tag richtig zu
luften. Auch Berufstatige konnen 3 mal
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am Tag ltften: Morgens beim
Aufstehen und kurz vor dem
Weggehen jeweils 3 Minuten und
abends, beim Heimkommen, nach dem
Essen und vor dem Schlafengehen.
Wichtig ist es, jeweils kurz fur
Durchzug zu sorgen und die Fenster
dann fur mindestens eine halbe Stunde
komplett geschlossen zu halten. In
dieser Zeit kann die in den Bauteilen
vorhandene Feuchte wieder in die
Raumluft abgegeben werden.
Kontrollieren Sie im Zweifel die
Feuchtigkeit mit einem Hygrometer.
Werte zwischen 45 und 55 % sind
anzustreben. Bei hOheren Werten
sollten Sie auf Ubermafig viele
Zimmerpflanzen und
Verdunstungseinrichtungen an den
Heizkdrpern verzichten und die Tipps
zum richtigen Luften befolgen.

Mobel direkt vor den AuRenwanden
und schwere Vorhange verursachen
einen Luftstau im Bereich der Wéande.
Die frische Luft kann in solchen
Bereichen nicht zirkulieren, die Wande
bleiben feuchter und haben wegen der
Dammwirkung der Mébel eine
niedrigere Temperatur. Auch an
solchen Stellen wird Schimmelbildung
begulnstigt! Rucken Sie Ihre Mdbel
mindestens 10 cm von der AuRenwand
ab. Das erleichtert auch das Putzen
der Raume.

Denken Sie daran: trockenere Luft hilft
Heizkosten zu sparen, da weniger
Wasser mit erwarmt werden muss. Mit
frischer, trockener Luft fihlt man sich
auch besser.

Der héhere Sauerstoffgehalt bewirkt,
dass man wacher und geistig
aufnahmefahiger bleibt. Das héalt Sie
dauerhatft fit und gesund.
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Verhaltensregeln im Storfall

Far alle Installationen, wie Heizung, Gas, Wasser und Strom, die gegebenenfalls eine
Notabschaltung erfordern, gelten folgende Verhaltensregeln im Storfall:

1. Bei Heizungsausfall ist ihr Vermieter zu benachrichtigen.

2. Bei Gasgeruch oder Stoérungen an der Gaszufuhr sind zu informieren.
die SWG mbH Tel.-Nr.: 03631 9203
die EVN GmbH Tel.-Nr.: 03631 6345.

3. Bei Rohrverstopfungen oder Stérungen der Wasserversorgung sowie bei

Storungen an der Elektroinstallation ist die SWG mbH zu benachrichtigen.

14
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Reinigung und Pflege

Bei der regelmafiigen Reinigung und
Pflege Ihrer Wohnung und der
Gemeinschaftsflachen (siehe auch die
Hinweise in der Hausordnung) sollten
Sie stets die Pflegehinweise der
Produkthersteller beachten, z. B. fur
FulRbodden, Sanitarobjekte und Fenster.
Grundsatzlich sollten Sie darauf
achten, dass die Pflegemittel so wenig
aggressiv wie moglich sind.

Linoleum / PVC-Belag

Linoleum ist pflegeleicht.

Leichte Verschmutzungen mit lose
liegendem oder leicht haftendem
Schmutz werden mit
Feuchtwischgeraten und
nebelfeuchten Wischbeztigen
aufgenommen. Dabei wird die
Oberseite des Bodenbelages
vollstandig mit Wischwasser
(Wischpflegemittel nach
Herstellerangaben dem Wasser
zugeben) benetzt, ohne das Wasser
auf dem Bodenbelag stehen bleibt.
Nach dem Abtrocknen bildet sich ein
leichter Pflegefilm auf der
Belagsoberflache.

Es darf keine Schmierseife verwendet
werden.

Wenn Klebebander auf dem Belag
verwendet werden, bitte die
Vertraglichkeit bei den jeweiligen
Herstellern erfragen.

Burostihle missen fur den Einsatz auf
elastischen Bodenbelagen mit Rollen
des Typs W ausgestattet sein, d.h. mit
weichen Rollen oder weichen
Unterlagen wie z.B. Filzgleitern oder
ahnlich.
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Laminat / Parkett

Trockenreinigung:

In der Regel ist es ausreichend, den
Laminat- bzw. Parkettboden mit einem
Mopp, Haarbesen oder einem
geeigneten Staubsauger trocken zu
reinigen.

Feuchtreinigung:

Es wird empfohlen, die
Feuchtreinigung, je nach
Verschmutzungsgrad und Belastung,
regelmanig mit im Wischwasser
verdinnten Laminat- bzw.
Parkettbodenreiniger
(Gebrauchsanweisung beachten!)
durchzufiihren. Dabei wird die
Bodenflache mit einem fest
ausgewrungenem Lappen nebelfeucht
gewischt. Durch anschliel3endes
Nachpolieren mit einem trockenen
Pflegetuch erreichen Sie einen
gleichméaRigen Glanz der Bodenflache.

Bitte beachten Sie: Zur Reinigung und
Pflege keine Schmierseife,
Scheuermittel, Stahlwolle, Wachs oder
Polish verwenden. Stehendes Wasser
auf der Laminat- bzw. Parkettflache ist
stets zu vermeiden. Dampfreiniger sind
nicht geeignet fir die Laminat- bzw.
Parkettbodenreinigung.

Raumklimatische Bedingungen:

Fur die Werterhaltung lhres Bodens,
aber auch fur personliches
Wohlbefinden ist ein Wohnklima von
ca. 40-55 % relativer Luftfeuchte bei
einer Raumtemperatur von ca. 20C
ideal. Um die Luftfeuchtigkeit
insbesondere wahrend der
Heizperiode konstant zu halten,
empfehlen wir den Einsatz eines
Hygrometers. Wenn die normalen
Luftfeuchtewerte unter- oder
Uberschritten werden, ist mit
geringfugigen Fugen zu rechnen, die
sich in der Regel nach der Heizperiode
wieder schlieRen.
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Tipp: Zum zusatzlichen Schutz und
zur Werterhaltung lhres Bodens
ist es vorteilhaft, unter Stuhl-
und Tischbeinen Filzgleiter und
im Eingangsbereich Ful3abtreter
zu verwenden. Rollen von
Sesseln und Burostuhlen
missen der DIN 68131
entsprechen, es sind nur
Belagsrollen Typ W (weich) zu
verwenden. Polycarbonatmatten
empfohlen.

Fliesen + Keramik

Fur die Grundpflege von Fliesen
verwenden Sie bitte stets Zusatzmittel
zur Reinigung.

Belage und Fugen, z.B. in der Dusche,
rund ums Waschbecken oder auf den
Armaturen, haben oft
Kalkablagerungen aus dem Wasser.

Mit einem geeigneten Anti-Kalk-
Sanitarreiniger erhalten Sie mihelos
saubere Flachen.

Schimmel und schwarze Stockflecken
entstehen oft in Ecken und Fugen in
Duschen.

Zur Vermeidung sollte nach jeder
Nutzung das verbleibende Wasser mit
einem Lappen entfernt werden.

Das Entfernen ist einfach und sollte
immer moglichst sofort erfolgen, da
Schimmelsporen die Raumluft belasten
und ein Gesundheitsrisiko darstellen
koénnen.

Natursteinflachen

Bei der Reinigung von
Natursteinflachen keine saurehaltigen
Reiniger (z. B. Essigreiniger)
verwenden, da diese zu dauerhaften
Veratzungen der Oberflachen fuhren.
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Keramische Oberflachen reagieren
empfindlich auf schleifende
Beanspruchung (z. B. Scheuerpulver
oder von auf3en hereingetragener
Schmutz / Sand)

Bad und Kiche

Abflisse verstopfen haufig durch
Haare und Seifenreste. Die
regelméaiige Reinigung der
Ablaufsiebe beugt Verstopfungen vor.

Durch kalkhaltiges Wasser setzen sich
die Luftsprudeleinsatze (Perlatoren)
mit Kalkstein zu. Diese Einsétze in den
Rohrauslaufen der Armaturen kénnen
einfach herausgeschraubt werden. Der
Kalk kann am besten gelost werden,
wenn die Einséatze z. B. Gber Nacht in
Essig gelegt werden.

Damit die Absperrventile fur die
Wasserversorgung (und ggf.
Warmeversorgung) lhrer Wohnung bei
Bedarf jederzeit richtig schlieRen,
sollten Sie diese mindestens zweimal
im Jahr betatigen.

Fenster / Turen

Grundsatzlich sollte bei der Reinigung
von Fenstern (Glas und Rahmen) auf
aggressive oder scheuernde Putzmittel
verzichtet werden. In der Regel reicht
warmes Wasser mit einer Zugabe von
Spulmittel oder Neutralseife véllig aus,
um das Fenster zu reinigen.
Besonders bei der Pflege von
Kunststofffenstern sind dartber hinaus
die Herstellerhinweise zu beachten, da
diese Oberflachen sehr empfindlich
und nicht zu reparieren sind.

Moderne Fenster sind in der Regel mit
einer Mehrfachverriegelung
ausgestattet, die einer jahrlichen
Wartung bedarf. Hierbei sind alle
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beweglichen Beschlagteile mit
Silikonspray zu behandeln.
Dadurch ist eine dauerhafte
Leichtgangigkeit und eine hohe
Lebensdauer gewabhrleistet.

Sanitarobjekte

Sanitarobjekte, vor allem solche aus
Acryl, haben ebenfalls sehr
empfindliche Oberflachen. Gewo6hnlich
reicht eine Reinigung mit warmem
Wasser und handelsublichen
Spulmitteln.

Schaden durch
unsachgemale Nutzung

In den eigenen vier Wanden soll jeder
seinen personlichen Freiraum
genielRen und sich entfalten kénnen.
So wie man aber im Umgang
miteinander auf andere Menschen
Rucksicht nehmen sollte, kdnnen auch
Wohnung, Haus und Garten nicht nach
Belieben beansprucht werden.

Die ,richtige” Nutzung hilft Schaden
und somit auch Arger zu vermeiden.

* Regenschienen und
Blechabdeckungen der Balkon-
oder Terrassentlren moglichst
nicht betreten, beim Austritt sollte
die Schwelle mit einem Schritt
Uberwunden werden.

» FUr Befestigungen und
Aufh&ngungen in
Porenbetonwanden missen
Spezialdiibel und Spezialnagel
verwendet werden.

* An Leichtbauwénden (z. B.
Gipskarton-Trennwande) diirfen
keine schweren Gegenstande
(z. B. Hangeschranke) befestigt
werden. FUr andere Befestigungen
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an dieser Wand mussen spezielle
Hohlraumdibel verwendet werden.

Bohren Sie nicht in den Estrich, Sie
konnten Installationsrohre oder
Elektrokabel beschadigen.

Bohren Sie nie in den Schornstein
(gesetzlich verboten). Es besteht
Vergiftungsgefahr durch Abgase.

Prifen Sie vor dem Bohren mit
einem Leitungssuchgerat, ob an
dieser Stelle Rohrleitungen oder
Elektrokabel verlegt sind.

Kleinere Bohrungen in Fugenbreite
der Fliesen sind in den Fugen so
anzubringen, dass keine Fliesen
beschadigt werden.

Haltegriffe Gber Wannen oder in
Duschen sind nur durch
Fachbetriebe anzubringen und
dirfen bei Auszug nicht entfernt
werden. Das Gleiche gilt fur
nachtraglich angebrachte
Duschaufsatze auf Badewannen.

Wohnungsttren dirfen nicht durch
das Anbringen von
Namensschildern, Aufklebern o. &.
beschadigt werden.

Nutzen Sie, wenn vorhanden, die
Turschilder mit der austauschbaren
Papiereinlage oder die Schilder an
der Klingel.

Jegliche Befestigungen von
Gegenstanden an der Fassade wie
Schilder, Antennen, Thermometer,
Beleuchtungen u.&. ist nicht
gestattet.

Fahrrader durfen nicht an der
Hauswand angelehnt werden, um
die Fassade nicht zu beschadigen.

Farbreste, Lésungsmittel oder
andere Chemikalien gehoren nicht
in den Ausguss oder das WC.
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» Diese Stoffe gelten als Sondermdll
und mussen fachgerecht entsorgt
werden. Auskiinfte erhalten Sie
beim Umweltamt der
Stadtverwaltung Nordhausen.

* Teppichbéden bitte nicht fest
verkleben. Benutzen Sie eine
wasserldsliche Teppichfixierung.

* Niemals Schraubhaken oder
Locher in die
Kunststofffensterrahmen bohren.
Verwenden Sie bitte selbstklebende
Haken fir Gardinen.

Jalousien sind an der Wand oder
an der Decke zu befestigen.

e Turblatter nicht mit Dekorfolie
Uberkleben.

Schoénheitsreparaturen
und Instandhaltung

Die Ausfiihrung von Schénheits-
reparaturen an der Wohnung ist im
Mietvertrag vereinbart.

Reparaturen und Instandhaltungs-
maflnahmen am Gebaude werden von
der SWG veranlasst.

Sollten Sie Méangel oder Schaden an
Ihrer Wohnung oder am Gebéaude
feststellen, bitten wir Sie, uns
unverzuglich zu informieren.

So ist es uns moglich, sofort die
erforderlichen Mal3nahmen in Auftrag
zu geben und die Wohnqualitat wieder
herzustellen.

Schliefanlage

In der Regel ist Ihr Haus mit einer
Schlie3anlage ausgerustet, d. h. Ihre
Haustur, die Wohnungseingangstur,
Boden- und Kellertiiren, sowie
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teilweise der Briefkasten sind mit
einem gleichschlieRenden
Schliel3zylinder ausgestattet. Sie
benbétigen somit nur noch einen
Schlussel.
Schlusselnachbestellungen sind nur
Uber

Schlusseldienst John

FichtestralRe 1

99734 Nordhausen

Telefon 03631-983347

maoglich.

Versicherungen

Als Nutzer Ihrer Wohnung sind Thnen
hohe Sachwerte anvertraut, die unter
Umstéanden durch eigenes Fehl-
verhalten Schaden nehmen kénnen
und ersetzt werden missen.

Fur diesen Fall empfehlen wir Ihnen
dringend, eine private
Haftpflichtversicherung
abzuschliel3en.

Ihr eigenes Eigentum schiitzen Sie am
besten durch eine
Hausratversicherung



